
Obrazac za odustanak od ugovora 
zaključenog na daljinu
Popunite i pošaljite ovaj obrazac samo ako želite da odustanete od kupovine.

Prima: Elpa d.o.o., Lava Tolstoja 40, 26000 Pančevo, e-pošta: office@elpa.rs, telefon: 013/377-011

Ovim obaveštavam da odustajem od ugovora o prodaji sledeće robe:

Šifra i naziv proizvoda: ______________________________________________

Količina: ______________________________________________

Broj računa / porudžbine: ______________________________________________

Datum porudžbine: ______________________________________________

Datum prijema robe: ______________________________________________

Ime i prezime potrošača: ______________________________________________

Adresa potrošača: ______________________________________________

Telefon i e-pošta: ______________________________________________

Broj tekućeg računa za povraćaj novca (ako je plaćeno uplatom): 
______________________________________________

Mesto i datum: ____________________          Potpis potrošača: ____________________

Robu je potrebno vratiti najkasnije u roku od 14 dana od slanja ovog obrasca, zajedno sa računom. Troškove 
vraćanja robe snosi kupac.


